
Widerrufsbelehrung

& Widerrufsformular

A. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Verbraucher im Sinne des §13 BGB können ihre Vertragserklärung innerhalb von vierzehn 
Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, E-Mail) widerrufen. Die Widerrufsfrist 
beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Du oder ein von Dir benannter Dritter, der nicht der 
Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Dein Widerrufsrecht auszuüben, musst du eine eindeutige, schriftliche Erklärung darüber an 
Verena Hillgärtner | Wieder Wilder Werden schicken. Dies ist per Post oder Email möglich, an: 
Verena Hillgärtner | Friedenstr. 5 | 12489 Berlin, Email: verena (at) wiederwilderwerden.de. 
Dazu biete ich auf der Webseite ein Widerrufsformular an, das du jedoch nicht benutzen musst. 
Diese Erklärung muss vor Ablauf der Widerrufsfrist von vierzehn Tagen abgeschickt werden.

Folgen des Widerrufs
Im Falle eines wirksamen Widerrufs habe ich Dir alle Zahlungen, die ich von Dir erhalten habe, 
einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme zusätzlicher Kosten, die sich daraus ergeben, 
dass Du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt hast), zurückzuzahlen. Die Rückzahlung muss unverzüglich und 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag erfolgen, an dem die Mitteilung über Deinen 
Vertragswiderruf bei mir eingegangen ist.
Die Rückzahlung erfolgt auf demselben Zahlungsweg, den du bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit Dir wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; 
in keinem Fall werden Dir wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.

Die Rückzahlung erfolgt erst nachdem ich die Waren wieder zurückerhalten habe, oder bis Du 
den Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren zurückgesandt hast, je nachdem, welches der 
frühere Zeitpunkt ist.



Du hast die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Du uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an uns zurückzusenden
oder zu übergeben. Zur Wahrung der Frist genügt es, wenn Du die Waren vor Ablauf der Frist
von vierzehn Tagen absendest.
Du trägst die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.
Du musst für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.

Besonderer Hinweis digitale Produkte / Online-Workshops
Dein Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag vollständig erfüllt ist (z.B. Download der
Onlineworkshop-Mitschnitte, Skripte, Live Teilnahme an einem Zoom-Meeting) und Du dem
ausdrücklich zugestimmt hast/Du dies selbst veranlasst hast, wie zum Beispiel beim Download
eines digitalen Produkts.

Weitere Hinweise
(1) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für
deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
maßgeblich ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers
zugeschnitten sind, sowie bei Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

(2) Bitte vermeide Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Textilien sollen sich im
Originalzustand befinden (inkl. Etiketten und Label), d.h. weder zugeschnitten wurden, noch
beschädigt, verunreinigt oder gewaschen sind. Sende die Ware bitte möglichst in
Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns
zurück. Verwende wenn nötig eine schützende Umverpackung. Wenn Du die
Originalverpackung nicht mehr besitzt, sorge bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen
ausreichenden Schutz vor Transportschäden, um Schadensersatzansprüche wegen
Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden.

(3) Sende die Ware bitte nicht unfrei zurück.

(4) Die vorgenannten Ziffern (2)-(3) sind nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung des
Widerrufsrechts.



B. Widerrufsformular
Möchtest Du den Vertrag widerrufen, dann fülle bitte dieses Formular aus und sende es 
zurück.

An
Verena Hillgärtner
Friedenstr.5
12489 Berlin

E-Mail: verena(äht)wiederwilderwerden.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*) 
_______________________________________________________ 
_______________________________________________________
Bestellt am (*) ____________ / erhalten am (*) __________________ 
________________________________________________________
Name des/der Verbraucher(s) 
________________________________________________________
Anschrift des/der Verbraucher(s) 
________________________________________________________
Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
_________________________
Datum
(*) Unzutreffendes streichen
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